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摘要：基于企业边界视角审视了竞争优势的传导路径。研究表明，企业为了获得与维系长期的竞争优势，必须着重解决既 

独立又相互联 系的公司治理与管理的两方面问题，一方面，公司治理制度安排必须要有利于扬弃传统的基于静态资源观 

点的治理制度，而转向以创新为导向的治理理念，另一方面，内部管理制度设计要有利于打破组织僵化的局面，激发员工 

的“企 业家精神”。 
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经验表明，企业竞争优势的丧失，常常源于不能基于 

外部环境与内部资源特征，将广泛的竞争战略转化为获 

取竞争优势的具体实施步骤，其间一个重要原因就在于 

对竞争优势形成的传导机制认识不足。然而与之不匹配 

的是 ，在理论上，虽然关于企业竞争优势方面的研究取得 

了不少有价值的成果，但是由于对竞争优势形成机制及影 

响因素的认知差异 (如有的从市场行业结构来解释优势 

的来源，有的从企业自身所拥有的稀缺资源来进行研究)， 

致使对如何使企业获得持续竞争优势却莫衷一是。为此， 

本文拟基于企业边界视角，来审视企业竞争优势的形成 ， 

探寻从企业边界设计到竞争优势获得的中间机制，并据 

此提出相应的解决措施，以期对理论研究有所助益，为实 

践提供政策参考。 

1 企业的本质与企业边界的“二重性” 

交易成本理论从企业的交易活动出发，把企业理解 

为与市场相区别的契约的联接，并强调通过建构有效的 

制度安排来对各种契约关系进行治理，这无疑打破了新 

古典经济学的企业“黑箱论”，拓展了传统经济学对企业 

本质的认识。但从其依据的基本原理上看，仍然将企业组 

织视为一个经济合理的、均衡的系统，而忽视了其形成和 

演变过程中历史、制度等要素的约束性和企业 自身对环 

境变化的能动性反应，这直接导致其关注的焦点必然是 

企业的各种契约关系及其治理，而忽略企业的“生产”特 

性。正是由于缺乏对企业生产领域的研究，使之将很难对 

企业内部的资源配置、技术创新、知识积累与生产能力提 

升做出有力的解 释。而企业能力理论 以核心能力构建为 

着眼点，认为与企业外部条件相比，内部条件对于企业占 

据市场竞争优势具有决定性作用，企业内部能力和资源 

是解释企业获得超额收益和保持竞争优势的关键性概 

念。其关注的焦点在于企业这个生产组织内部的要素组 

合效率问题 ，着重于从“生产性”角度去解析企业的经济 

性质。但是，他们在强调能力、知识等生产力的决定性作 

用时却忽略了企业的“契约性”，忽视了参与企业契约的 

各要素所有者之间的经济利益关系，或者经济制度对企 

业运营效率应有的作用，因而，其对企业性质的揭示也是 

不全面的。 

从企业存续和成长过程来看，企业最终为加入契约 

的各经济主体(人力资本和非人力资本 )，提供了一个生 

产要素使用权交易、组织现有资源的配置和创出，以及内 

部能力与外部环境匹配的组织平台。在这个平台中，由人 
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力资本和非人力资本在合作过程中所衍生的契约活动和 

生产活动的交互影响，使企业现实表现为一个融交易功 

能与生产功能于一体的组织 ，这必然使企业兼备了“生产 

性”和“契约性”双重属性。如果撇开对“生产机能”的关注 

并不能真正地理解“企业做什么 以及怎么做 ”，相反 ，抛开 

“契约特性”单纯地谈“生产机能”，也不能很好地阐释企 

业的“结合特征与社会机能”。为此，企业本质上是在一定 

契约结构下，以构建出匹配复杂动态环境的组织创新能 

力为目标的专业化生产与协作的组织 ，是一个既具有生 

产属性又具有契约属性的一组契约联合 网络。 

企业本质 的二重属性决定 了企业也应 当具有双重边 

界。一方面，“契约性”意味着拥有着土地、劳动、资本等不 

同的产权主体通过契约关系的缔结得以积聚在企业内， 

使企业具有了依赖于土地、劳动、资本的“规模边界”；另 

一 方面，“生产性”又意味着企业在将资源整合过程中，创 

造出企业成长的能力，但由于企业能力在一段时间内是 

受限于其固有资源的，又使企业具有了“能力边界”。事实 

上 ，企业的“规模边界”是由其拥有的有形资源(人、财 、 

物)所决定的，具有清晰和不可渗透的特点。而“能力边 

界”则涵盖了从生产资源投入到产品售出的全过程，涉及 

企业活动的范围，是一种“能力的使用边界”，具有模糊性 

和可渗透性等特点。如果假设在竞争激烈的市场环境下 

一 个企业能够永续经营，那么在整个成长期内，企业能力 

将体现出“无边界”特征 ，而此时“规模边界”可能受制于 

法律的规定 (如反垄 断法 )，达到一定规模后不再变化 ，也 

可能在企业“能力边界”生长过程中其“规模边界”呈现出 

先增后降的态势，见图 1(a)。但是，正如其它一切生物一 

样，企业都有它的生命周期 ，因此，作为一般的常态，企业 

都不免有生存、发展和消亡的成长历程。当然，也可能出 

现“能力边界”与“规模边界”都随企业生命周期呈同方向 

变化或者虽然能力边界呈现缩小态势，但规模边界却不 

断增大的情况，见图 1(b)。换言之，企业的能力边界可表 

现出与规模边界不一致 的动态变化。 

2 企业边界的影响要因 ：市场环境 、竞争战略与资源禀 

赋 

企业本质的“契约性”与“生产性”的二重性特征 ，反 

映出企业具备交易和生产的双重功能。但是企业区别于 
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图 1 企业生命周 期内企业“二重”边界可能变化 

其它经济组织的首要功能却是生产，交易是为生产而服务 

的。为了更好地开展生产活动，企业必须经常与外界交换 

生产所需的原材料等有形资源和知识技能等无形资源，前 

者是开展生产活动的必需品，后者则保证了生产活动的效 

率和效果，形成了企业的核心能力。当企业所从事的生产 

活动都有核心能力支撑，而所有的核心能力都能够有效应 

用于生产活动中时，企业的效率达到最优。然而，在现实 

中，这种最佳的匹配通常是不存在的。企业所拥有的资源 

及 由此形成 的核心能力往往不足以支撑其开展的全部活 

动。因此，企业需要借助于外部市场的力量来获取所需的 

能力，或者舍弃没有核心能力支撑的活动，以实现能力与 

活动的匹配。如此一来，企业边界在“资源获取”与“活动 

舍弃”过程中必然会发生变动。然而，由“资源获取”与“活 

动舍弃”所带来的企业边界调整只是表象，其背后所隐匿 

的真正要因则是市场环境、竞争战略与资源禀赋。三者的 

关系可参见图2。 
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图 2 影响企业边界的要 因 

首先，市场环境与企业边界。市场环境对企业边界的 

影响早 已从交易成本理论视角得到了证 明。一般而言 ，在 
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竞争激烈的市场环境中，由于围绕着必要资源获取的竞 

争激化，为了确保从本公司所积聚的资源获得利益的专 

有性，企业倾向于采用将经营活动内部化 ，将战略性资源 

在内部开发的边界设计。而在市场环境不确定性高的情 

况下 ，由于需求的不断变化 ，企业固有资源容易出现“老 

化”现象，对此，为了迅速获得新的能力，不得不展开寻求 

新的资源的战略活动。为此，通常采用把经营活动外部化 

来缩小企业边界的方法。利用外部资源不但有利于从其 

它公司获得资源，而且还有利于分散资源开发所带来的 

风险与成本，同时通过对潜在的供应商与顾客的影响，形 

成新企业的进入壁垒，来提高利益专有的可能性。另外 ， 

企业作为一个开放的系统，如果不依存于外部环境或者 

提供诸资源的其它企业，其存续将处于不安定的状态。可 

是当企业所需要的资源稀少，并且生产该资源的其它企 

业数量也较少时，由于对其它企业的依赖程度提高，将导 

致企业面临着机会主义风险，使得交易成本增加 ，基于 

此，企业通常采取诸如纵向一体化的方式 ，采用内部开发 

的边界设计。 

其次，竞争战略与企业边界。一直以来，竞争战略在 

交易成本理论分析的框架当中只不过是作为一个情境变 

量。但是，在能力理论看来 ，影响企业和市场边界的最重 

要变量之一就是竞争战略，并且在其间发挥中间作用的 

变量就是企业的战略性资源。从竞争战略对企业边界的 

影响来看，一般认为，对于开展创新性高的竞争战略的企 

业，更倾向于采取将经营活动外部化的边界设计，相反， 

则倾向于采用将经营活动内部化的边界设计。例如 ，作为 

一 种由战略资源需求与社会资源机会的逻辑驱动的合作 

关系的战略联盟，是当前企业常常实行的战略举措。企业 

在以下情况下通常会实施战略联盟 ：一是在竞争程度高 

的市场环境下，为了降低内部资源开发的风险以及提高 

对其它公司的学习效率，企业会实施战略联盟；二是开展 

创新性高的竞争战略的企业会实施战略联盟；三是为了 

确保资源的充分获得，企业会实施战略联盟。可见，竞争 

战略对企业边界设计有着重要的影响。 

最后，资源禀赋与企业边界。资源禀赋所强调的是企 

业内部 由资源所维系的各种能力特征对企业边界的影 

响。一般认为 ，如果一个企业在有获得外部资源的必要 

性，并有利用外部资源的机会的情况下，通常采用将企业 

的经营活动外部化，采取利用外部资源的边界设计。例 

如，Argyres(1996)分析了内部积累的资源特性与企业边界 

设计的关系，指出内部积累的资源独立性高的企业，倾向 

于把经营活动内部化，采用内部开发的边界设计，与此相 

反，内部积累的资源独立性低的企业 ，同时在规模经济必 

要的情况下，倾向于采取利用外部资源的边界设计。Gi． 

annni和 Lipparini(1999)~过分析意大利三家捆包机械制 

造商产品设计和制造工程中边界设计的规定，也得出了 

与Argyres(1996)大致相同的结论。Langlois和 Robertson 

(1995)以“能力(Capability)”为核心概念，把企业视为一种 

能力的集合体 ，即由本质的核心能力(Intrinsic core Ca． 

pability)和辅助的能力(Ancillary Capability)构成。研究认 

为，从短期来看，企业的边界就取决于辅助的能力被内在 

化的程度，或者说通过市场被购买的程度。但是从长期来 

看，由于学习效应的存在，交易成本将趋近于零，此时，企 

业的边界取决于市场能力和企业能力的对比(参见表 1)。 

表 1 知识 的普及对企业边界的影 响 

专有性 交易 特定皓力 特定能 内部化 垂直 

的获得 力的利 的相对 一体化 程度 成本 

可能性 用方法 费用 程度 

短期 高 品 松散分布 少 低 ， 一 局 

l_ 长期 低 低 广泛分布 多 向 低 

注：水表来源于Lang ois和Robertson(1995) 第42页。 

由上述分析可以看出，企业在某一时点，是维持现有 

边界还是采取合并或者是分解，是该时点的市场环境、竞 

争战略与资源禀赋的函数①。换言之，市场环境、竞争战略 

与资源禀赋是影响企业边界调整的要因。 

3 基于企业边界 的竞争优势传导机制 

企业边界对竞争优势的影响 ，早在 l9世纪末 20世 

纪初美国掀起的第一次和第二次兼并浪潮就已经显现出 

来 ．Chandler(1962)通过对比实施前向一体化和没有实施 

前向一体化的公司之间的竞争优势，发现前者明显优于 

后者，相原(20OO)将这种竞争优势的差异，进一步归结为 

企业边界设计之差异。为了进一步验证企业边界设计对 

①在此需要指出的是，市场环境与资源禀赋同时也是影响竞争战略的重要因素，但是为了清晰地反映出企业边界设计的影响因素， 

本文将其独立出来。 
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企业竞争优势的影响，Mosakowski(1991)以计算机产业当 

中的 122家虚拟企业为对象 ，从“在企业发展的不同阶段， 

如何设计企业边界以及对企业竞争优势有何影响”和“企 

业实施的战略不同对企业边界和竞争优势如何影响”两 

个维度，提出了“研发合作对于企业竞争优势具有负面影 

响”和“以技术创新差别化为指向的企业合作的效果低” 

两个假设，并对其进行了检证。研究表明，研发合作不会带 

来竞争优势，并且在企业实行差别化战略时反而会带来 

竞争劣势；在实施差别化战略的企业当中，销售合作能够 

带来竞争优势；实行集中战略的企业 ，企业边界的选择不 

对竞争优势产生影响。D'Aveni和 Ravenscraft(1994)以前 

向一体化程度、后向一体化程度以及整体的垂直一体化 

程度三个变量作为边界设计指标，以市场占有率 、多角化 

程度和市场的不确定性作为控制变量，以各种项 目费用 

支出与销售额的比率作为因变量，进行多元回归分析。研 

究表明，在不确定性高的市场环境下，纵向一体化的边界 

设计对于企业成本削减呈现出正相关关系，但是并不显 

著。这也在一定程度上判明了企业边界设计对竞争优势 

具有影响，并且这种影响因市场环境而异。此外，原田 

(2004)等 的研究也证明了企业边界的调整 给企业所带来 

的竞争优势。事实上，决定企业经营活动和竞争方式的明 

确 的规则就是在该领域 ，企业是否具有 能够带来竞争优 

势的资源，以及基于该种资源所拥有的能够比竞争对手 

更加卓有成效地从事生产经营活动和解决各种难题的核 

心能力。但是，由于有价值的企业资源往往是稀缺的，难 

以模仿而且缺少直接的替代品，所以，要求企业将现有的 

资源和未来 战略期间内所需要的资源进行对 比，对是将 

所需要的资源在企业内部产生还是通过市场购入做一个 

整体的安排，以弥补资源的不足。企业竞争优势的实现， 

也就是通过“规模边界”与“能力边界”的调整来控制和利 

用内部或外部独特的战略资源或战略要素，在此基础上， 

基于一定的治理和管理机制整合内部的人力资本与物质 

资本，强化企业的战略环节并扩展价值链以增强其总体 

竞争能力。由此可以建立图3所示的企业边界到竞争优 

势形成的传导路径。 

4 研究结论、对策与启示 

企业本质 的“契约性”与“生产性”决定 了企业具有“规 
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相互联系的两方面问题，一方面，公司治理制度安排必须 

要有利于扬弃传统的基于静态资源观点的治理制度安排， 

而转向以创新为导向(或者以知识为导向)的治理理念；另 

一 方面，内部管理制度设计，要有利于打破组织僵化的局 

面，激发员工的“企业家精神”。唯有如此，才能获得企业持 

续竞争的优势。 
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The Research on Transmission M echanism of Competitive Advantage Based on Boundary 

of Firm 

WANG Shiquan ，ZHANG Jun 

(1．School of Business Administration，Northeastern University，Shenyang 1 10004；2．Business School，Nankai University， 

Tianjin 300071) 

Abstract： This thesis scans the transmission routes of competitive advantage based on the perspective of boundary of 

firm．The research reveals that in order to acquire and maintain long-term  competitive advantage，enterprises must fo’ 

CUS on solving the two problems“corporate governance and management which are not only independent but also rel— 

ative with each other，that is，the system arrangement of corporate governance must benefit developing and discarding 

the one basing on static resource view and turns to the governance notion oriented to innovation， system design must 

do good to breaking the situation of organization ossification and Call motivate employees entrepreneurship’． 

Key words：competitive strategy；boundary of firm；capability boundary；competitive advantage 
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